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INTRODUGAO

1. Trata-se de Relatdrio de Avaliagdo do Resultado Regulatério (ARR) em cumprimento ao
Decreto n2 10.411/2020.

2. Este projeto obedece a Ordem de Servigo n2 184/2022/GRN/SRG 1718743.

3. Para a proposta de elaboragdo da primeira Analise de Resultado Regulatdrio - ARR da

ANTAQ foi escolhida pela diretoria colegiada da ANTAQ a Resolugdo n? 62/2021-ANTAQ dentro da
esfera de competéncia da Geréncia de Regulagdo da Navegagdo (GRN), conforme Acdrddo 454-2022:

Resolugdo ANTAQ n2 62/2021

Escopo da norma: Estabelece as regras sobre os direitos e deveres dos usuarios, dos agentes
intermedidrios e das empresas que operam nas navegagdes de apoio maritimo, apoio
portudrio, cabotagem e longo curso, e estabelece infragdes administrativas;

Elementos avaliados: Transparéncia e previsibilidade da cobranga de sobre-estadia de
contéineres aos usudrios; nimero de denuncias/reclamagdes sobre contagem incorreta de
livre estadia ou desconsideragdo de hipdteses de suspensdo da contagem; nimero de
denuncias reclamagdes de cobranca indevida; dentre outros;

Justificativa: Trata-se de inovagdo regulatdria, vigente desde 2017 sob a denominagdo da
antiga Resolugdo Normativa n2 18/2017, consolidada no normativo atual, cujo elemento de
avaliagdo escolhido é tema de inumeros conflitos entre usudrios, agentes intermedidrios e
empresas de navegagdo;

Cronograma: A ser apresentado pela setorial de regulagdo juntamente ao plano de trabalho,
com conclusdo até 31 de dezembro de 2022; e

cientificar a Superintendéncia de Regulagdo (SRG) acerca da presente decisdo.

4. Nesse sentido, reforga-se que a parte que serd objeto do posterior ARR toca nos
aspectos atinentes a questdo da sobre-estadia e ndo da norma como um todo.

O que é ARR?

5. De forma sucinta, a Avaliagdo de Resultado Regulatério (ARR) é uma ferramenta de
melhoria continua da qualidade regulatéria que permite acompanhar e avaliar o desempenho de uma
intervengdo implementada (tanto normativa, como uma Resolugdo quanto ndo normativa, como guias,
acordos setoriais, entre outros).

6. Ou seja, conforme defini¢do trazida pelo Decreto n2 10.411/2020, é a verificagdo dos
efeitos decorrentes da edi¢do de uma intervengdo regulatdria, considerados o alcance dos objetivos
originalmente pretendidos e os demais impactos observados sobre o mercado e a sociedade, em
decorréncia de sua implementagdo.



7. Além de fornecer um diagndstico sobre o alcance dos objetivos originalmente
pretendidos e os demais impactos observados no mercado e na sociedade, a ARR pode apontar
solugdes e gerar subsidios para a tomada de decisdo da Agéncia.

8. Nesse sentido, a Agenda de ARR é um instrumento de planejamento que visa
conferir maior previsibilidade e transparéncia para a atividade regulatdria, ao divulgar a relagdo de
instrumentos regulatérios que serdo objeto de ARR no periodo e faz parte de um todo dentro do ciclo
regulatorio, conforme imagem abaixo:
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9. O Ministério da Economia, inspirado nas melhores praticas mundiais, buscando
convergéncias com altos padrdes internacionais, especialmente no setor aquavidrio que é
predominantemente internacionalizado, confeccionou em 2022 o Guia Orientativo para Elaboragdo de
Avaliagdo de Resultado Regulatério - ARR, produzido com a colaboragdo de todos os agentes das

Agéncias reguladoras do Brasil.

10. O guia, amplamente utilizado neste trabalho, traz diversas orientagdes sobre quando se
deve construir um ARR, e como fazer o documento e o inter-relacionamento entre AIR e ARR.

11. Segundo o referido documento, existem dois tipos de andlises de ARR: retrospectivas,
com base nos diversos dados gerados ao longo da existéncia do ato normativo; ou prospectiva, para
melhoria de agdes futuras do 6rgdo, conforme Quadro 1.

12.
Quadro 1. Ferramentas e Processos de Melhoria Regulatdria
Quando?/ Com i Melhorias Materiais
Foco na atividade reguladora passada, .
. N K Foco na atividade reguladora passada,
Analise com énfase em aspectos formais. N .
. L _ com énfase em aspectos materiais.
Retrospectiva Exemplo: Revisdo e consolidagao de atos .
. Exemplo: Monitoramento e ARR.
normativos.
Foco na atividade reguladora futura, com
énfase em aspectos formais. Exemplo: Foco na atividade reguladora futura,
Analise Inclus3o de data fixa/previsivel de com énfase em aspectos materiais.
Prospectiva entrada em vigor de ato normativo; uso | Exemplo: Analise de impacto
de técnicas de legistica para melhoria do | regulatorio.
texto de ato normativo etc.
Fonte: Guia de ARR do Ministério de Economia (2022)
13. Nos retrospectivos, colhem-se dados sobre exposi¢des a politica publica que ocorreram

no passado. Nos prospectivos, colhem-se dados sobre exposigdes que ocorrem no presente ou que vdo
ocorrer no futuro, durante o periodo de seguimento dos individuos.

14. A andlise retrospectiva, como a escolhida para este trabalho, ndo visa alterar os atos
normativos, e sim preparar o terreno para a mudanga, se necessario, indicando os pontos para revisdo
e melhoria. Na verdade, cabe ao dérgdo decidir se deseja realizar um novo AIR posteriormente ou
concomitantemente ao processo de elaboragdo do ARR. Deve-se entender que o ARR juntamente com
o monitoramento, sendo essa uma ferramenta de subsidio para construgdo de novo AIR e melhoria dos
atos normativos mediante a previsdo da participagdo social, se for o caso, conforme o o ciclo previsto
na figura 1 mais acima.

SUMARIO EXECUTIVO

15. Neste Trabalho foi analisada a Resolugdo-ANTAQ n2 62 de 2021, especificamente no
tocante a sobre-estadia de contéiner conforme Acérdao 424-2022 desta Casa Reguladora.

16. Tal intervengdo regulatdria é conhecida por consignar os direitos e deveres dos usuarios
e das empresas que atuam nas navegagOes de cabotagem, longo curso, apoio maritimo e apoio
portudrio, estabelecendo infragdes. A finalidade desta norma foi a de proporcionar ao mercado um
ambiente regulatério mais estavel a partir de premissas calcadas no aumento da transparéncia e da
previsibildade das relagdes comerciais. E com a questdo mais especifica da sobre-estadia ndo seria



diferente, tanto é que a citada norma reserva capitulo especifico acerca do tema.

17. A intervengdo foi instituida por meio da RN-18 em 21 de dezembro de 2017,
posteriormente revogada pela atual Resolugdo-ANTAQ n2 62 de 30 de novembro de 2021. A Resolugdo
n2 62 é fruto do processo de consolidagdo normativa oriunda do Decreto n? 10.139 de 2019, o qual
dispde sobre a revisdo e a consolidagdo dos atos normativos inferiores a decreto. Nesse sentido, a
fusdo da citada RN-18 com a Resolugdo 7.586/2020 deu origem a Resolugdo 62.

18. Importante ressaltar que a elaboragdo deste Relatdério observa o principio da
proporcionalidade consagrada no Guia de ARR do Governo Federal, o qual diz respeito a correta
calibragem entre recursos, esforcos e tempo empregados na analise com a relevancia e complexidade
da regulagdo a ser revista.

19. Também recomenda-se na conclusdo que seja oportunizada a participagdo social
visando enriquecimento deste trabalho. Segundo a OCDE, a participagdo do publico, em geral, e dos
stakeholders, em particular, pode prover informagdes mais completas sobre os impactos da regulagdo,
bem como ajudar a identificar situagBes potencialmente problematicas. Ademais, a submissdo ao
publico permite que a qualidade dos métodos utilizados e dados coletados durante a fase de
monitoramento e da elaboragdo do relatério de ARR seja controlada e avaliada.

20. Acerca da forma de analise, informa-se que foram trazidos a baila uma série de dados e
informagbes que permitissem aferir, - ao menos de forma preliminar e ndo exaustiva - , o
comportamento do mercado frente a regulamentagdo, com destaque: dados internos de ouvidoria e
processos fiscalizatdrios, agdes em curso ou finalizadas como, por exemplo, estudos e projetos em
andamento no tocante ao tema de sobre-estadia, dentre outros.

21. Tudo isso no sentido de se obter percep¢do sobre o problema regulatério ha época
detectado: assimetria de informacgdo, falta de transparéncia e previsibilidade e estabelecimento de
direitos e deveres entre os atores.

22. Em que pese a complexidade do tema e o ineditismo da ARR nesta Casa, entendeu-se
por ora que deve optar pela manutengdo da regulagdo vigente.

23. Como sugestdo, entende-se pertinente e oportuno que sejam realizados
monitoramentos periddicos com os indicadores sugeridos para que seja facilitada nova futura
avaliagdo de ARR ndo so6 deste tema como também de outros vindouros no sentido de se criar uma
cultura de analises ex-post por parte desta Agéncia Reguladora.

A RESOLUGAO N2 62/2021. DESCRICAO DA REGULAGAO QUE SERA AVALIADA

O que é sobre-estadia (demurrage)

24, Os produtos importados e exportados pela via maritima sdo transportados em
contéineres e permanecem neles desde o desembarago aduaneiro até o envio ao destinatario.

25. Quando o usudrio ultrapassa o periodo de livre estadia acordado com o transportador
em posse de uma unidade de carga é cobrada a sobrestadia ou demurrage, como é mais conhecida.
Ou seja, um valor pago origindrio do atraso na desocupagdo do recipiente.

26. Ou seja, ultrapassado o sobredito periodo livre, emerge-se o direito subjetivo do
armador de exigir o pagamento da indenizagdo através da demurrage, suscitada como corolario do
préprio contrato que, no seu bojo, a titulo de dever juridico originario explicita todos os dados e
critérios necessarios ao calculo dos mencionados valores devidos a titulo de indenizagdo de sobre-
estadia, caso o dever juridico sucessivo ndo seja cumprido, com a devolugdo da unidade de carga
dentro do prazo acordado.

27. No REsp 1.355.173 — SP, disse o ministro Luiz Felipe Salomdo:

Sobrestadia é, entdo, o tempo gasto a mais que o concedido na Carta-Partida, para carregar
e/ou descarregar o navio. Portanto, uma das partes ndo cumpriu o contrato e deste modo deve
pagar a outra parte uma indenizagdo pelos prejuizos resultantes. Esse pagamento é chamado
de multa de sobre-estadia (demurrage), que quase sempre é calculado na base de uma taxa
didria (demurrage rate) e do nimero de dias de sobreestadia. (Lord Choirley e O. C. Giles, na
obra Shipping law, nos informam que demurrage é o tempo adicional gasto pela operagdo,
além da estadia, mas que essa palavra é ordinariamente usada no sentido de prejuizo por
detengdo do navio. J&4 Raoul Calinvaux, em Carver’s carriage by sea, diz que demurrage é a
multa que o afretador deve pagar ao armador.)

Portanto, diz Lord Stevenson “multa de sobreestadia é a indenizagdo pelos prejuizos causados
pelo atraso a um navio no carregamento ou na descarga além do tempo acordado”. (in
MIRANDA, Edson Antonio. Estudosobre o demurrage e as operagdes com contéineres. In Revista
do Institutodos Advogados de Sdo Paulo. Editora Revista dos Tribunais, ano 2, n. 4,1999, p.
124)

Sobre-estadia (demurrage) é a indeniza¢do paga pelo afretador num fretamento por viagem,
pelo tempo que exceder das estadias nas operagdes de carga e descarga de um navio,
conforme estiver estipulado na carta-partida. Mesmo que paga imediatamente, a sobre-estadia
ndo pode se prolongar indefinidamente, sendo em geral também fixado um prazo maximo para
ela. Diz-se que um navio entra em sobre-estadia ou sobredemora (Demurrage em inglés e
surestarie em francés) quando o tempo utilizado para as operages de carregamento ou
descarga for superior ao tempo concedido no contrato para a estadia do navio. Por outras
palavras, a sobre-estadia consiste no excesso de dias utlizados nas operagdes de
carregamento e descarga em relagdo aos dias concedidos para estadia. (GILBERTONI, Carla
Adriana Comitre. Teoria e pratica do direito maritimo. Rio de Janeiro: Renovar, 2. ed. 2005, p.
196).

28. Dessarte, sobre-estadia ou demurrage é o termo técnico de fato aplicado no direito
comercial maritimo significando a obrigacdo de pagamento de certo montante, em decorréncia do
prejuizo causado ao armador pela ultrapassagem do prazo preestabelecido no contrato para devolugdo
do navio ou do equipamento utilizado para acomodar a carga.

29. O atraso na entrega do contéiner importa o descumprimento de cldusula do contrato de
afretamento, rendendo ensejo ao pagamento do respectivo ressarcimento, haja vista que a
permanéncia prolongada do equipamento na custddia do consignatario gera desequilibrio econémico
ao impedir que o transportador desenvolva sua atividade principal, que é vender o frete.

30. Como se V&, a indenizagdo de sobre-estadia decorre de disposi¢do expressa e explicita
contratualmente, pois o instrumento contratual define os parametros que serdo adotados para fins de
ressarcimento (indenizagdo pela demurrage), em havendo prejuizos causados em virtude do retorno



tardio daquela unidade de carga (contéiner), os quais deverdo ser aferidos apds a devolugdo deste
equipamento. Outrossim, a bem da verdade, a sobre-estadia incidird independentemente do fato do
armador ter ou ndo que demonstrar o prejuizo.

Histdrico

31. A tematica surgiu da necessidade de cumprimento da Agenda de Avaliagdo do
Resultado Regulatério (ARR) da Agéncia Nacional de Transportes Aquavidrios (ANTAQ), considerando
o artigo 23 do DECRETO N¢ 10.411, DE 30 DE JUNHO DE 2020, o qual assinala:
Art. 23. Os 6rgdos e as entidades divulgardo em seu sitio eletrnico, até 14 de outubro de 2022,
agenda de ARR a ser concluida até 31 de dezembro de 2022, acompanhada da relagdo de atos

normativos a serem submetidos a ARR, da justificativa para a sua escolha e do cronograma
para a elaboragdo das avaliagdes.

32. Nessa toada foi criado o processo administrativo SEI 50300.008783/2022-87 que
elaborou proposta de Agenda de ARR contendo a relagdo de atos que seriam submetidos ao
procedimento com as justificativas da escolha e os respectivos cronogramas.

33. Ademais, o Decreto n? 10.411/2020, também estabelece as diretrizes quanto a
elaboragdo da ARR, vejamos:
Art. 13. Os orgdos e as entidades implementarédo estratégias para integrar a ARR a atividade
de elaboragdo normativa com vistas a, de forma isolada ou em conjunto, proceder a

verificagdo dos efeitos obtidos pelos atos normativos de interesse geral de agentes
econdmicos ou de usudrios dos servigos prestados.

§ 12 A ARR podera ter carater tematico e ser realizada apenas quanto a partes especificas de
um ou mais atos normativos.

34, Ou seja, é importante destacar que a ARR pode ser realizada a partir de partes
especificas de determinado normativo, ndo sendo necessaria a sua analise como um todo.

35. O mesmo Decreto prossegue:

§ 22 Os orgdos e as entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, com competéncia para edi¢do de atos normativos sujeitos a elaboragdo de AIR
nos termos de que trata este Decreto, instituirdo agenda de ARR e nela incluirdo, no minimo,
um ato normativo de interesse geral de agentes econémicos ou de usuarios dos servigos
prestados de seu estoque regulatério.

§ 32 Aescolha dos atos normativos que integrardo a agenda de ARR a que se refere o § 22
observara, preferencialmente, um ou mais dos seguintes critérios:

| - ampla repercussdo na economia ou no Pais;

11 - existéncia de problemas decorrentes da aplicagdo do referido ato normativo;
111 - impacto significativo em organizagdes ou grupos especificos;

IV - tratamento de matéria relevante para a agenda estratégica do érgédo; ou

V - vigéncia ha, no minimo, cinco anos.

36. Ressalta-se o fato de que a atual Resolugdo n? 62 (conhecida anteriormente como RN-
18/2017) foi editada com o intuito de estabelecer as regras sobre os direitos e deveres dos usudrios,
dos agentes intermedidrios e das empresas que operam nas navega¢des de apoio maritimo, apoio
portuario, cabotagem e longo curso e sua esséncia esta justamente em aprimorar a transparéncia e a
previsibilidade nas relagdes entre prestadores e tomadores do servigo. E tal regulamentagdo também
veio com a incumbéncia de reduzir a assimetria de informacdo no tocante a sobre-estadia de
contéineres, dedicando um capitulo que versa sobre a tematica.

37. Portanto, os artigos 19 a 21 da presente norma estabeleceram algumas regras a fim de
entregar maior eficiéncia ao mercado, a exemplo do dever de transparéncia e publicidade, marco
temporal do inicio e do fim da contagem de free time e situagdes em que a contagem desse prazo é
suspensa, in verbis:

CAPITULO VI
DA SOBRE-ESTADIA DO CONTEINER

Art. 19. As regras e os valores de sobre-estadia, bem como o nimero de dias de livre estadia do
contéiner deverdo ser disponibilizados até a confirmagdo da reserva de praga ao embarcador,
ao consignatario, ao endossatario e ao portador do BL.

Art. 20. O prazo de livre estadia do contéiner serd contado:

| - no embarque, a partir da data de retirada do(s) contéiner(es) vazio(s) pelo embarcador no
local acordado; e

1l - no desembarque do(s) contéiner(es) cheio(s), a partir do dia seguinte apds a entrega da
carga no local acordado.

Art. 21. A responsabilidade do usuario, embarcador ou consignatario pela sobre-estadia
termina no momento da devida entrada do contéiner cheio na instalagdo portudria de
embarque, ou com a devolugdo do contéiner vazio no local acordado, no estado em que o
recebeu, salvo deterioragBes naturais pelo uso regular.

§ 12 Caso o embarcador decida postergar o embarque do contéiner por qualquer motivo, ou dé
causa ao postergamento, a contagem do prazo da sobre-estadia somente se encerrard no
momento do efetivo embarque.

§ 22 Acontagem do prazo de livre estadia do contéiner serd suspensa em decorréncia de:

| - fato imputdvel diretamente ao préprio transportador maritimo, ao proprietario do
contéiner, ou ao depdsito de contéineres (depot); ou

11 - caso fortuito ou de forga maior, se ndo houver se responsabilizado por eles expressamente.

§ 32 A contagem da sobre-estadia que ja tiver sido iniciada ndo se suspende na intercorréncia
de caso fortuito ou forga maior.

§ 42 O transportador maritimo ou o proprietario do contéiner deverd manter disponivel ao
embarcador, ao consignatdrio, ao endossatario e ao portador do BL, a partir do 12 (primeiro)
dia de contagem da sobre-estadia, enquanto esta durar, a identificagdo do contéiner e o valor
didrio de sobre-estadia a ser cobrado.

Enfoque do tema

38. Pode-se perceber que o enfoque dado pela edigdo da norma em aprego foi no sentido
principalmente de:



e Estabelecer conceito de livre estadia (free time);

e Estabelecer conceito de sobre-estadia:

Art. 22 Para os efeitos desta Resolugdo sdo estabelecidas as seguintes definigdes:
()
XVI - livre estadia do contéiner (free time ): prazo acordado, livre de cobranga, para o uso do

contéiner, conforme o contrato de transporte, BL, confirmagdo da reserva de praga ( booking
confirmation), ou qualquer outro meio disponibilizado pelo transportador maritimo;

()

XXII - sobre-estadia de contéiner: valor devido ao transportador maritimo, ao proprietario do
contéiner ou ao agente transitario pelos dias que ultrapassarem o prazo acordado de livre
estadia do contéiner para o embarque ou para a sua devolugdo;

e Marcos para o inicio e o fim da livre estadia;
e Obrigatoriedade da transparéncia e do conhecimento prévio dos valore cobrados e;

e Respeito aos usos e costumes (once on demurrage, always on demurrage).

39. Desde a edigdo da norma em 2018, imensos desafios vém sendo enfrentados pela
Agéncia no que diz respeito ao tema. Identifica-se em todo o arcabougo diversas demandas, sejam
processos administrativos de interpretagdo normativa, agdes responsivas da area de fiscalizagdo,
demandas recepcionadas pela Ouvidoria da Agéncia e até mesmo disputas judiciais ajuizadas em que
a ANTAQ é instada a se manifestar.

40. Nesse diapasdo, é de bom alvitre observar também que a Agéncia ndo descontinuou o
enfrentamento do tema da sobre-estadia sobre o prisma regulatério - além das ag¢Bes concretas ja
citadas acerca da atuagdo do corpo de fiscais -, tanto é que figura no bojo da Agenda Regulatéria do
biénio 2020/2021 o tema 2.2: "Desenvolver metodologia para determinar abusividade na cobranga de
sobre-estadia de contéineres."

41. Logo, considerando que a Resolugdo n? 62, de 2021, a qual anteriormente era
conhecida como Resolugdo Normativa n2 18 de 2017, representou inovagdo regulatéria no setor de
navegagdo maritima, entendeu-se pertinente avaliar se os resultados pretendidos pela referida norma
foram atingidos, notadamente acerca da tematica envolvendo a sobrestadia de contéiner.

42. O assunto é tdo caro a esta Agéncia que além do recorte do tema presente na agenda
regulatdria, a fim de subsidiar tecnicamente as instrugdes processuais foi realizado também o estudo
denominado de "Experiéncia Internacional na Regulagdo da Sobre-Estadia", o qual é publico e que
pode ser consultado no Portal da Agéncia pelo enderego: https://www.gov.br/antag/pt-br/central-de-
conteudos/estudos-e-pesquisas-da-antag-1.

OBJETIVOS DA REGULACAO
Objetivos da ARR

43. Demonstrar por meio dos resultados quais foram os impactos gerados pela
regulamentagdo da sobre-estadia elencados na Res. 62, provendo subsidios para eventual
aprimoramento da norma.

44. Assim, pretende-se analisar a os impactos ex-post, avaliando qual seria a racionalidade
dessa intervengdo da Agéncia. Busca-se avaliar, a partir da definigdo do problema regulatério
enfrentado pela norma, os possiveis impactos das opgGes de agdo que foram adotados para se
mensurar o alcance dos objetivos pretendidos.

45. A avaliagdo de resultados é uma contribuigdo dindmica para a politica, na qual os
servigos, neste caso as normas e resolugles, sdo constantemente revisados com o intuito de gerar
melhorias na entrega dos produtos e nos resultados. Além disso, a avaliagdo de resultados é um
instrumento que ajuda no acompanhamento de indicadores-chave associados ao modelo légico da
politica. Pode, até mesmo, mostrar potenciais inter-relagdes da politica em questdo com as demais,
além de auxiliar a conhecer mudangas de curto prazo ou de comportamento no publico-alvo.

46. Ademais, se trata da primeira Agenda de Avaliagdo do Resultado Regulatério (ARR) da
Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios para o Exercicio 2022, em cumprimento ao disposto no
art. 23 do Decreto n2 10.411/2020, portanto, serd basilar para demais ARRs.

Elementos de AIR quando da edi¢do da RN-18/2017

47. A questdo envolvendo a sobre-estadia de contéiner comegou a ser discutida no bojo do
processo que originou a entdo Resolugdo Normativa n? 18 de 2017, hoje Resolugdo-ANTAQ n2 62 de
2021.

48. Nos autos do referido processo (50301.001515/2014-14), ha todo o contexto, a Andlise
de Impacto Regulatério e as discussdes envolvendo a elaboragdo normativa que culminou na
aprovagdo da RN-18. O Relatério Técnico 3 (SEI n2 0282774), que analisou as contribui¢des
advindas da Audiéncia Publica n2 6/2016 consignou a discussdo envolvendo a natureza juridica da
cobranga.

49. Neste relatdrio foi registrada a licitude da cobranga de sobre-estadia e de sobretaxas.
A liberdade negocial entre as partes é ampla, enquanto ndo houver impedimentos legais,
principalmente por se tratar de relagdo empresarial. De fato, na contratagdo de transporte maritimo,
em regra, nenhuma das partes é hipossuficiente e, tampouco, consumidora final do servigo. Também
ficou assinalado que esse posicionamento tem sido predominantemente aplicado pelo Superior
Tribunal de Justiga (STJ).

50. Demonstrando tal entendimento, apenas haveria ilegalidade na cobranga de sobre-
estadia caso houvesse especifica vedagdo legal, pois, embora os abusos econémicos devam ser
reprimidos - possuindo a ANTAQ papel fulcral nesse mister -, a liberdade contratual nas relagdes
empresariais é ampla. As préprias ligdes de hermenéutica impdem que se fagam interpretagdes da lei
tendentes a permitir aquilo ndo expressamente proibido. Sobre o assunto, vale colacionar a valiosa
ligdo de Carlos Maximiliano (MAXIMILIANO, C. Hermenéutica e aplicagdo do direito. 20. ed. Rio de
Janeiro: Forense, 2011, p. 257-258):

A prépria indole das relagdes mercantis, a prevaléncia dos objetivos econémicos, a maior
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variabilidade de operagdes e ampla despreocupacdo de férmulas; enfim a liberdade de
contratar e a rapidez de assumir compromissos e realizar transagdes imprimem peculiar
ductilidade ao ramo do Direito Privado mais intimamente ligado a atividade dos homens de
negodcios, e forcam-no a um constante apelo aos usos e costumes, o que o intérprete precisa
levar em conta, a fim de atingir a verdade, a regra objetiva, que exterioriza o pensamento
gerador da lei, ou a vontade subjetiva declarada num ato juridico.

[.]

Aplicam-se ao Direito Comercial os preceitos geralmente expostos para a exegese das leis
civis. Os meios sd0 0s mesmos; o critério para se servir deles é que varia: num caso, no da
mercancia, ha mais largueza, desafogo, amplitude; no outro, mais rigor, preocupagdo maior
com a lei escrita e com as formas preestabelecidas.

51. Nesse sentido, registrou-se que a cobranga de sobre-estadia de contéiner e de
sobretaxas é pratica realizada mundialmente, ndo sendo um costume exclusivamente exercido no
Brasil. Por conseguinte, ndo se poderia falar em proibigdo da cobranga de sobre-estadia, mas tdo
somente de sua realizagio de forma regular, sem abusividades. E foi o objetivo que norteou a

regulacdo aprovada pela ANTAQ.

52. Ademais, dentro desse contexto, em que as partes podem pactuar livremente entre si
todas as cldusulas do negdcio, dispensou-se a hipétese de se elaborar uma defini¢do, a priori, da
natureza juridica de obrigagdes acessodrias varidveis entre contratos distintos. Ndo bastasse isso, as
vantagens de uma delimitagdo dessa espécie seriam duvidosas, pois haveria um engessamento maior
nas negociagdes, sem que isso significasse menos énus para o usudrio, que continuaria obrigado a
pagar sobre-estadias e sobretaxas, devido a licitude desses valores.

53. Importante destacar que a esséncia da regulagdo no que tange a sobrestadia se
debrugou acerca do incremento da transparéncia e da previsibilidade na referida cobranga, ndo se
avangando portanto em questdes como a a natureza juridica tampouco a estipulagdo de valores.

54, As praticas abusivas cometidas pelo armador frente ao usudrio que até entdo no
constavam em normas precedentes da ANTAQ, mas agora devidamente identificadas e caracterizadas,
sdo: cobrangas de valores abusivos a titulo de demurrage/detention de contéiner; falta de freetime
minimo na importagdo e exportagdo; auséncia de divulgacdo prévia de taxas extra frete.

55. Outro ponto de destaque é aquele relativo a modicidade, porquanto é de suma
importancia a transmissdo de informagdo transparente, correta e precisa por parte do armador,
através de canais de comunicagdo acessiveis, que possibilite ao usudrio conhecer previamente todos
os servigos ofertados e riscos envolvidos, incluindo a composi¢do detalhada dos correspondentes
valores dos pregos, fretes, taxas e sobretaxas. Também é estabelecida a limitagdo da demurrage no
combate a cobranga abusivas, sendo vedada a publicidade enganosa, posto que os servigos devem ser
prestados mediante o rigoroso cumprimento dos hordrios fixados para sua prestagdo, estabelecidos
em contrato ou formalmente agendados entre os agentes envolvidos.

56. Importante ressaltar que apesar dos avangos regulatérios introduzidos pela RN-18
(atual Res. 62), ha ainda muita contestacdo e judicializagdo quanto aos valores cobrados a titulo de
sobre-estadia de contéiner. Muitos usuarios dos servigos de transporte aquavidrio alegam a existéncia
de abusividade na cobranga dessa taxa. Justamente esse foi um dos principais motivos que ensejaram
o tema 2.2 ja citado na Agenda Regulatéria do ciclo 20/21 ainda pendente de conclusdo por esta
Agéncia dada a complexidade do tema.

O estudo da ANTAQ sobre o tema

57. E é nesse contexto que foi elaborado o estudo destacado no item 31 do presente
relatdrio, a fim de aprimorar e robustecer o conhecimento técnico do tema.

58. Ou seja, é possivel dizer que quando da elaboragdo da intervengdo regulatéria ndo
houve propriamente um estudo em sentido estrito, mas apds certo periodo de maturagdo a ANTAQ, a
partir da Geréncia de Estudos (GDE) desenvolveu tal estudo, que contribuiu com o entendimento da
experiéncia internacional sobre a cobranga de sobre-estadia de contéineres com o objetivo de mapear
o tratamento aplicado em outros mercados com vistas a subsidiar o levantamento das agdes possiveis
e identificar efeitos ou impactos ainda ndo detectados pela Agéncia.

59. O trabalho fruto do estudo visou em primeiro lugar abordar a questdo envolvendo a
natureza juridica da sobre-estadia, fato este que ndo é objeto deste relatdrio, haja vista que na
ocasido da elaboragdo da RN-18 ndo se adentrou nesses aspectos. Essa questdo que envolve a
discussdo da natureza juridica da cobranga estd sendo tratada a contento no citado tema 2.2 da
Agenda.

60. A segunda parte buscou realizar mapeamento internacional, que constatou, de forma
resumida, que a taxa de sobre-estadia aumentou consideravelmente no mundo todo e o periodo de
livre estadia diminuiu. Houve indicios de que os armadores abusaram da cobranga de sobre-estadia
para maximizar os lucros, ndo necessariamente advindos dos fretes. (ROEMER, 2018)

61. O aumento das cobrangas de sobre-estadia gerou muitas contestagdes, reclamagdes,
além de disputas judiciais. Perpassando por achados junto a FMC (Federal Maritime Commission)
verifica-se que a regulagdo naquele pais (EUA) se baseia uma série de diretrizes gerais acerca da
sobre-estadia de contéineres, que buscam esclarecer a motivagdo da cobranga, além de estabelecer
parametros que permitam a avaliagdo e atuagdo pontual da FMC no caso concreto. Importante
destacar que apesar da maior parte das diretrizes ser de carater geral com aplicagdo universal,
especial cuidado dever ser adotado para internalizagdo da regra em outros paises, fora da realidade
norte-americana, considerando o arranjo local dos agentes econémicos envolvidos na cadeia logistica,
bem como o arcabougo normativo vigente.

62. Outros achados vindo da FIATA (International Federation of Freight Forwarders
Associations) analisou o Guia de tal entidade, que foca nas melhores praticas.

63. O guia traz o entendimento de que, em principio, a taxa de sobre-estadia tem dois
propdsitos principais: compensar o armador pelo uso do contéiner e encorajar o titular da carga a
devolver o contéiner o mais rapido possivel. Por outro lado, é dever dos armadores conceder um
periodo livre realistico ao titular da carga para que possa encher e entregar um contéiner para
exportagdo e retirar um contéiner, descarrega-lo e retorna-lo vazio, no caso de uma importagdo.

64. No guia, entende-se sobre-estadia como sendo a taxa que o titular da carga paga pelo
uso do contéiner dentro do terminal, além do periodo livre, e detengdo é a taxa que o titular da carga
paga pelo uso do contéiner fora do terminal ou depdsito, além do periodo livre. A FIATA também



apresenta o conceito de “merged demurrage & detention” que soma os prazos de demurrage e
detention combinando-os em um Unico periodo que é o mesmo conceito adotado na RN-18.

65. O Guia de Melhores Praticas divulgado pela FIATA (FIATA, 2018) reconhece que as taxas
de sobre-estadia e detengdo sdo importantes e instrumentos validos para os armadores assegurarem
o retorno de seus equipamentos o mais rapido possivel e os usudrios que excederem a duragdo
contratual devem ser cobrados de acordo. E mais uma vez observa-se convergéncia com a regulagdo
disposta na entdo RN-18, hoje denominada de Resolugdo 62/2021.

66. Outra seg¢do dentro do estudo da destaque acerca da sobre-estadia especificamente no
Brasil. Detalham-se algumas singularidades da cobranga de sobre-estadia de contéineres em territério
nacional, tais como o Termo de Responsabilidade por Devolugdo do Contéiner (ou Termo de
Compromisso para a Devolugdo do Contéiner — TCDC), a aderéncia do despachante aduaneiro como
responsdvel solidario, a cobranga de valores diferenciados por parte do agente de cargas e as
dificuldades logisticas brasileiras que podem aumentar a incidéncia da cobranga.

67. Além disso, apesar da demurrage ser direito usual e costumeiro, constatou-se que
muitas vezes ndo consta do Conhecimento de Embarque. Alguns armadores negligenciam a cldusula
de previsdo da cobranga. Sem embargo, a sobre-estadia continuou sendo cobrada e considerada
devida, mesmo sem previsdo legal ou contratual, mas justificada nos usos e costumes.
Ocorre que o fato de um instituto estar inserido nos usos e costumes ndo o torna exigivel em
toda e qualquer relagdo negocial sem qualquer previsdo contratual. Tem-se que a sobre-
estadia de contéiner é matéria ja consolidada na Lex Maritima. Contudo, a Lex Maritima ndo
determina a sua cobranga sem qualquer previsdo, sendo equivocada a interpretagdo
contraria, mesmo porque o Direito Comparado, em especial o Direito Inglés, que é pilar
sustentador do Direito Maritimo, assim nido determina. (FOES, 2017, apud ROSSI e CASTRO
JUNIOR, 2018, p.4).

68. A partir do momento em que o Poder Judicidrio passou a exigir a clausula expressa de
demurrage no Conhecimento de Embarque é que se criou o Termo de Responsabilidade de Devolugdo
de Contéiner.

69. Importante também dar relevo a uma questdo trazida no estudo da ANTAQ e que tem o
conddo de afastar ou pelo menos mitigar a questdo de reclamagdes no tocante a sobrestadia.
Considera-se importante este recorte, uma vez que os fatos apontando os problemas logisticos
brasileiros sdo uma das principais causas que ensejam demora na devolugdo na unidade vazia, ou
seja, a ineficiéncia logistica estd na raiz da maioria destas causas. Nesse sentido, ndo haveria razdo
para atacar a norma e dizer que a mesma é ineficaz e/ou ndo ataca o problema da sobrestadia. A
norma ndo tem a capacidade de alterar de forma substancial os gargalos j& conhecidos da logistica
brasileira, sendo correto afirmar que a normatizagdo imposta primeiramente pela RN-18 e depois pela
Res. 62 incide precipuamente na questdo da previsibilidade e da transparéncia ndo apenas no que
tange a sobre-estadia, mas no espirito da norma como um todo.

70. Destarte, nosso pior desempenho logistico consiste na dimensdo alfandega, enquanto
seu melhor desempenho refere-se justamente a previsibilidade. Considerando a evidente relagdo
entre a ineficiéncia aduaneira e a demora para a devolugdo dos contéineres, seria necessaria a
equalizagdo do prazo de livre estadia com a realidade logistica do pais para diminuir ocorréncia de
sobre-estadia.

71. Segundo o estudo, os principais problemas logisticos brasileiros que resultam em sobre-
estadia:

e Falta de infraestrutura logistica dos portos/terminais em relagdo a velocidade e a capacidade de
movimentagdo das cargas conteinerizadas, que, eventualmente, leva a ocorréncia de
congestionamentos ou até de acidentes internos que provocam atraso na retirada dos
carregamentos ou filas;

e Questdes ligadas ao inicio do despacho aduaneiro, como o registro da Declaragdo de
Importagdo (DI) das cargas no SISCOMEX e seus canais de parametrizagdo (verde; amarelo;
vermelho; cinza), conforme artigo 21 da IN SRF n2 680/200636, e a conferéncia aduaneira, nos
termos do artigo 564 37 do Decreto n? 6.759/2009;

e Problemas relativos ao transporte rodoviario terrestre, muito usado no Brasil para retirar as
mercadorias acondicionadas em contéineres dos portos/terminais e leva-las até as industrias ou
armazéns indicados pelos consignatarios das carga ou importadores e posteriormente para fazer
a devolugdo do contéiner no local acordado no BL ou no TCDC, entre os quais estdo fatores de
risco como as filas ou congestionamentos, possiveis acidentes no percurso do transporte,
eventuais furtos ou roubos das cargas e paralisagdes ou greves de caminhoneiros, em ambito
tanto local quanto estadual ou nacional;

e Agentes publicos intervenientes no processo de importagdo. Em especial para o caso deste
estudo, direcionado as cargas conteinerizadas, destacaremos, para fins de exemplificagdo de
situagbes que envolvem greves e paralisagBes, as quais geram efeitos no processo de
importagdo, os trés mais recorrentes:

a. Receita Federal do Brasil (RFB), 6rgdo no qual, além das situagdes de greve declarada,
ndo sdo raras as realizagGes de operagdes fiscais, denominadas de “padrdo”, “meta zero”
ou “maré vermelha”, em que, propositadamente, para que ndo sejam considerados
grevistas, os funciondrios fazem as analises vagarosamente, causando absoluta lentiddo
nos procedimentos do despacho aduaneiro, e ainda, em outros casos, implementam,
também de propdsito, um alto nivel de rigor nas analises documentais e fisicas, causando

acumulos e atrasos nos despachos aduaneiros;

b. Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria (ANVISA), que se destaca por sua intervengdo
no deferimento da Licenga de Importagdo (LI) de diversos produtos, especialmente aqueles
sujeitos ao regime de vigilancia sanitaria;

c. Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), responsavel pela
fiscalizagdo e licenga de produtos de origem animal e vegetal e seus derivados. v) A
desidia ou falta de diligéncia do consignatario da carga (importador), seja por desacordo
comercial, seja por falta de planejamento tributdrio para o recolhimento dos tributos, seja
por eventual falta de planejamento e dificuldade econémica causada (WINTER, 2019 p.27 e
28).

72. Pode-se perceber que todos estas "causas" ndo podem ser atribuidas a figura do
transportador ou de seu representante. Ou seja: estas causas ndo conseguem ser atacadas e



regulamentadas pela Res. 62, pois ai fica claro que ndo sdo relagdes comercias entre o transportador
e o usudrio. Em outras palavras, ndo sdo casos em que se observa auséncia de transparéncia e
previsibilidade nas relagdes.

73. Estes achados chegam a ser reforcados em outra pesquisa realizada pela Federagdo
Nacional das Agéncias de Navegagdo Maritima — FENAMAR (2020) destacando alguns pontos que
entende-se pertinente trazer a este relatério, até porque pode demonstrar um amadurecimento do
mercado e até mesmo o efeito positivo que a regulamentagdo da sobre-estadia por esta Agéncia
causou e ainda causa no mercado por intermédio da Resolugdo 62, vejamos:

* Para cada container liberado ou recebido hd um documento emitido pelo depot ou terminal

chamado EIR que demonstra dados da unidade, horario do recebimento, dados do motorista e
nome da transportador.

* Os casos que geram Demurrage sdo na sua grande maioria causados por problemas do
proprio importador ou ainda por problemas causados na liberagdo da carga perante as
autoridades.

¢ Quando ha algum bloqueio no Mercante / Siscomex-carga, o importador pode efetuar a
desova da unidade e devolve-la vazia ao armador, mantendo a carga sob a responsabilidade
do Terminal evitando com isso entrar em periodo de Demurrage conforme acordo existente
entreas partes.

* Diversas empresas responderam que existe informagdo prévia, abundante e disponivel sobre
o formato de Demurrage aplicado e pactuado pelo Armador aos seus clientes referente a
utilizagdo e devolugdo dos contéineres.

* A utilizagdo do contéiner como depdsito/armazém, por prazos além do estabelecido provoca
um desbalanceamento (imbalance) na logistica do Armador que na falta de equipamento
retidos por importadores tem que recorrer as empresas de aluguel de contéineres para suprir a
demanda. (FENAMAR, 2020 — Tomada de Subsidios).

74. Obviamente que vdo ocorrer interesses conflitantes a depender das partes ouvidas
envolvendo a cobranga da demurrage, sendo esperado que haja discordancia sobre quais os motivos
que acarretam a cobranga dos valores e o que se deve fazer para mitigar o custo. E é nesse contexto
que a norma trazida pela regulamentagdo do tema pode ser benéfica ao mercado, ndo s pela questdo
da transparéncia e da previsibilidade ja citadas e reforgadas neste trabalho, mas também por servir de
subsidio para que ANTAQ analise os casos concretos trazidos ao conhecimento e possa realizar uma
arbitragem de conflitos adequada e assertiva através dos aspectos trazidos na norma em seus arts. 19
a2l

AVALIACAO DA INTERVENCAO REGULATORIA

A andlise e instrugdo processual na ocasido da elaboracdo da Resolugdo Normativa
18/201

75. A entdo RN-18/2017 comegou a ser discutido nos autos do processo
administrativo 50301.001515/2014-14.7

76. H4 época a questdo da Andlise de Impacto Regulatério (AIR) ainda ndo era tdo
madura ndo sé na ANTAQ, mas nas outras Agéncias como um todo. Assim, foi sim realizada a
instrugdo processual inclusive com participagdes sociais, mas a andlise ndo segui o modelo estrito de
AIR como hoje é praticado e até mesmo obrigatério, vide Decreto n2 10.411/2020, o qual traz os
elementos que devem constar numa AIR:

Art. 62 A AIR serd concluida por meio de relatério que contenha:

| - sumdrio executivo objetivo e conciso, que devera empregar linguagem simples e acessivel ao
publico em geral;

11 - identificagdo do problema regulatério que se pretende solucionar, com a apresentagdo de
suas causas esua extenséo;

111 - identificagdo dos agentes econdmicos, dos usuarios dos servigos prestados e dos demais
afetados pelo problema regulatério identificado;

1V - identificagdo da fundamentagdo legal que ampara a a¢do do drgdo ou da entidade quanto
ao problema regulatdrio identificado;

V - definigdo dos objetivos a serem alcangados;

VI - descricdo das alternativas possiveis ao enfrentamento do problema regulatério
identificado, consideradas as opgdes de ndo agdo, de solugdes normativas e de, sempre que
possivel, solugdes ndo normativas;

VIl - exposi¢do dos possiveis impactos das alternativas identificadas, inclusive quanto aos
seus custos regulatorios;

VIII - consideragdes referentes as informagdes e as manifestagdes recebidas para a AIR em
eventuais processos de participagdo social ou de outros processos de recebimento de
subsidios de interessados na matéria em analise;

IX - mapeamento da experiéncia internacional quanto as medidas adotadas para a resolugdo
do problema regulatdrio identificado;

X - identificagdo e definigdo dos efeitos e riscos decorrentes da edigdo, da alteragdo ou da
revogacdo do ato normativo;

Xl - comparagdo das alternativas consideradas para a resolugdo do problema regulatério
identificado, acompanhada de analise fundamentada que contenha a metodologia especifica
escolhida para o caso concreto e a alternativa ou a combinagdo de alternativas sugerida,
considerada mais adequada a resolugdo do problema regulatério e ao alcance dos objetivos
pretendidos; e

XIl - descrigdo da estratégia para implementacdo da alternativa sugerida, acompanhada das
formas de monitoramento e de avaliagdo a serem adotadas e, quando couber, avaliagdo
quanto a necessidade de alteragdo ou de revogagdo de normas vigentes.

Paragrafo tnico. O contelido do relatério de AIR devera, sempre que possivel, ser detalhado e
complementado com elementos adicionais especificos do caso concreto, de acordo com o seu
grau de complexidade, abrangéncia e repercussdo da matéria em analise.

77. Veremos que ndo estdo dispostos todos esses elementos, em que pese a analise ter
tido sim elementos de uma andlise de impacto regulatério, considerando a maturidade regulatéria ha
época. E m que pese tudo isso, a despeito de ndo haver obrigatoriedade na época, a avaliagdo foi
estritamente fundamentada nas boas praticas e seguindo os preceitos de uma AIR.

78. Pode-se observar, a partir de extragdes do processo (até porque ainda n3o existia o SEI -
o processo era fisico e estd juntado digitalizado) que iniciou-se a instrugdo técnica com a elaboragdo
de uma Nota Técnica - Nota Técnica 05/2015-GRM, fls. 155 do Volume | no processo



50301.001515/2014-14

79. Ali se consigna que o processo teve inicio com a composi¢do da ODSE n° 8812014- SFC,
de 11 de julho de 2014, por meio da qual o Superintendente de Fiscalizagdo e Coordenagdo - SFC,
designa servidores da Unidade Regional do Rio de Janeiro - URERJ para a elaboragdo de proposta de
Norma de InfragBes da Navegagdo Maritima. Conforme registrado pelo coordenador do entdo grupo de
trabalho as fls. 05, trata-se de resolugdo normativa aplicada a navegagdo maritima e de apoio, nos
moldes do que representa a Resolugdo n° 3274-ANTAQ para os servigos portuarios, que dispde sobre a
fiscalizagdo da prestagdo dos servigos portuarios e estabelece infragdes administrativas.

80. Foi trazida a baila questdes atinentes a competéncia legal da Agéncia para
regulamentar o tema prevista nos seguintes dispositivos da Lei n° 10.233101:
Art. 20. Sdo objetivos das Agéncias Nacionais de Regulagdo dos Transportes Terrestre e
Aquaviario: (...)
Il - regular ou supervisionar, em suas respectivas esferas e atribuigdes, as atividades de

prestacdo de servicos e de exploragdo da infra-estrutura de transportes, exercidas por
terceiros, comvistas a:

a) garantir a movimentagdo de pessoas e bens, em cumprimento a padrdes de eficiéncia,
seguranga, conforto, regularidade, pontualidade e modicidade nos fretes e tarifas;

Art. 27. Cabe & ANTAQ, em sua esfera de atuagdo:

IV - elaborar e editar normas e regulamentos relativos a prestagdo de servigos de transporte e
a exploragdo da infraestrutura aquaviaria e portuaria, garantindo isonomia no seu acesso e
uso, assegurando os direitos dos usuarios e fomentando a competigdo entre os operadores;
()

XII - supervisionar a participagdo de empresas brasileiras e estrangeiras na navegagdo de
longo curso, em cumprimento aos tratados, convengdes, acordos e outros instrumentos
internacionais dos quais o Brasil seja signatdrio;

Art. 28. A ANTT e a ANTAQ, em suas respectivas esferas de atuagdo, adotardo as normas e os
procedimentos estabelecidos nesta Lei para as diferentes formas de outorga previstos nos arts.
13 e 14, visando a que: - a exploragdo da infra-estrutura e a prestagdo de servigos de
transporte se exer¢am de forma adequada, satisfazendo as condig¢des de regularidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na prestacdo do servigo, e
modicidade nas tarifas;

Art. 32. As Agéncias acompanhardo as atividades dos operadores estrangeiros que atuam no
transporte internacional com o Brasil, visando a identificar praticas operacionais, legislagdes
e procedimentos, adotados em outros paises, que restrinjam ou conflitem com regulamentos e
acordos internacionais firmados pelo Brasil.

§ 12 Para os fins do disposto no caput, a Agéncia poderd solicitar esclarecimentos e
informacdes e, ainda, notificar os agentes e representantes legais dos operadores que estejam
sob analise.

§ 29 |dentificada a existéncia de legislagdo, procedimento ou pratica prejudiciais aos
interesses nacionais, a Agéncia instruird o processo respectivo e propord, ou aplicard,
conforme o caso, sang¢des, na forma prevista na legislagdo brasileira e nos regulamentos e
acordos internacionais.

81. Na contextualizagdo da Nota Técnica também é possivel verificar que o intuito da
proposta normativa era coibir praticas abusivas de mercado; estabelecer conceitos e parametros de
servigos de transporte maritimo adequado; e reunir em um sé diploma as infragBes aplicdveis aos
prestadores de servicos da navegagdo maritima e de apoio em decorréncia da Norma de Outorga
(Resolugdo n° 2510) e dos dispositivos das Normas de Afretamento (Resolugdes n2s 2919, 2920, 2921
e 2922-ANTAQ) mantidos em vigor pela Resolugdo Normativa n° 01- ANTAQ.

82. No que tange a demurrage os principais apontamentos versavam sobre:

As préticas abusivas cometidas pelo armador frente ao usuario que até entdo no constavam
em normas precedentes da ANTAQ, mas agora devidamente identificadas e caracterizadas, sdo:
cobrangas de valores abusivos a titulo de demurrage/detention de contéiner; falta de freetime
minimo na importagdo e exportagdo; auséncia de divulgacdo prévia de taxas extra frete; (...)

83. Observa-se que ja se comegava a se delinear temdticas relacionadas a transparéncia,
como é o caso da questdo do free time e da constatacdo de auséncia de divulgagdo prévia. Chegou
também a ser ventilada a hipétese de estabelecer limite de valores cobrados de demurrage, fato que
posteriormente ndo prosperou:
Outro ponto de destaque é aquele relativo a modicidade, porquanto é de suma importancia a
transmissdo de informagdo transparente, correta e precisa por parte do armador, através de
canais de comunicagdo acessiveis, que possibilite ao usuario conhecer previamente todos os
servicos ofertados e riscos envolvidos, incluindo a composi¢do detalhada dos
correspondentes valores dos pregos, fretes, taxas e sobretaxas. Também é estabelecida a
limitagdo da demurrage no combate a cobranga abusivas, sendo vedada a publicidade
enganosa, posto que os servicos devem ser prestados mediante o rigoroso cumprimento dos
horarios fixados para sua prestagdo, estabelecidos em contrato ou formalmente agendados
entre os agentes envolvidos.

84. No corpo da Nota verifica-se também que foi discutida e trazida a analise a discussdo
envolvendo a natureza juridica da cobranga, sendo que posteriormente esse quesito também nao veio
a tona quando da publicagdo da norma consubstanciada na RN-18. Ao final da referida Nota é
apresentada a proposta de texto normativo propriamente dito, a qual contém uma justificativa técnica
para cada dispositivo que se pretende aprovar. Também é possivel se notar exposi¢do de motivos no
intuito de justificar a proposta.

85. No mesmo Volume do processo advém a NOTA TECNICA N° 09-2015-GRM, cujas
caracteristicas a fazem se aproximar do formato que hoje é utilizado em uma AIR de acordo com o
Decreto 10.411, tanto é que possui uma se¢do denominada de "objetivos" que seriam em
sintese: proteger os interesses dos usudrios; garantir o cumprimento a padrées de servico adequado;
harmonizar os objetivos dos usudrios e das empresas atuantes no setor, preservando-se o interesse

publico. Outra segdo se dispOe a apresentar as alternativas regulatdrias e da respectiva escolha.
86. Sobre a demurrage temos:

A questdo 4" refere-se a regulagdo de pregos de valores cobrados por parte da ANTAQ a titulo
de fretes, taxas e sobretaxas e demurrage/detention de contéiner. Foram estudadas as
seguintes alternativas:

a) Nao exercer regulagdo ou qualquer tipo de interferéncia;

b) Exercer a regulagdo de modo a ampliar o nivel de transparéncia e previsibilidade de valores
cobrados.

c) Limtagdo dos valores maximos que podem ser cobrados a titulo de demurrage/detention e
nimero minimo de dias de freetime.

()



Optou-se pela alternativa "b", no sentido de conferir maior nivel de transparéncia e
previsibilidade de valores cobrados. Assim, valores cobrados a titulo de frete, taxas e
sobretaxas deverdo ser previamente previstos em contrato (art. 18, 111). No mesmo sentido,
ocorrendo sobre-estadia de contéiner, o transportador maritimo deverd notificar o usuario, em
um prazo de até 30 (trinta) dias apds o término do prazo de livre estadia do contéiner (art. 20,
I1). Por fim, a previsio normativa que veda o repasse ao usuario de custos referentes a
armazenagem adicional e outros servigos prestados as cargas (art. 20, IV) e ainda a vedagdo
de cobranga de custos extras para o usuario em caso de supressdo de escala, com o dever do
transportador de entregar a carga no destino acordado (art. 20, V).

87. Ou seja, optou-se pelo corolario da liberdade de pregos dos servigos, tarifas e fretes, e
em ambiente de livre e aberta competi¢do (art. 43, inciso Il da Lei n° 10.233), cabendo, a ANTAQ,
contudo, reprimir fatos e agdes que configurem ou possam configurar competicdo imperfeita ou
infragdes da ordem econdmica. Inclusive, a justificativa para a ndo escolha da alternativa C reforga
esse aspecto: "Sobre a alternativa "c", especificamente o estabelecimento de nimero minimo de free
time de contdiner em 10 (dez) dias e de valor méximo da demurrage/detention de contdiner em 2
(duas) vezes o valor do contdiner, nota-se, dentre outros argumentos, que os impactos em aspectos
sensiveis no funcionamento do mercado néo foram avaliados, inclusive devido a multiplicidade de
perfis de carga, tipos de contéiner, rotas, etc. 6 e até o momento, a dindmica flexivel da economia de
mercado sem fixagdo de valores teto parece se mostrar a mais adequada. Ademais, o estabelecimento
desses pardmetros podem incentivar o mau usudrio a adogdo da prdtica de retengdo do contéiner,
prejudicando toda a cadeia logistica." (fl.240).

88. Também consigna-se neste relatério que apesar de faltarem alguns elementos do que
se considera uma AIR pelo Decreto 10.411/2020, o procedimento foi colocado em participagdo social,
tendo inclusive havido mais do que uma Audiéncia e Consulta publicas, bem como reunides setoriais e
extensa analise das contribuigdes recebidas ao longo de todo o processo, confirmando assim a sua
total legitimidade perante o mercado e a sociedade em geral, fato que pode ser confirmado em toda a
extensdo do Volume Il digitalizado.

89. Apds outros tramites de praxe, a norma foi aprovada na forma do documento SEI
0405919 ao final do ano de 2017. Posteriormente a RN-18 passou por processo de revisdo (para
ajustes pontuais) e passou, apds o advento do Decreto 10.139 a ser chamada de Resolugdo-ANTAQ n2
62 de 2021. No que tange a questdo da sobrestadia de contéiner ndo houve nenhuma alteragdo, tanto
material quanto de cunho formal em comparagdo a RN-18,

90. Importante consignar aqui que na ocasido da elaboragdo das andlises que finalmente
culminaram na edigdo da RN-18 ndo foram criada se¢des no que tange a estratégias de
implementagdo e de monitoramento da intervengdo regulatdria quanto a sua execugdo como é feito
hoje em dia. Nesse sentido ndo se criaram métodos e/ou indicadores que pudessem balizar
matematicamente e mensurar a sua execugdo ao longo do tempo.

91. Segundo o Guia de AIR "mais do que informar, é importante a criagdo de uma estrutura
de acompanhamento das metas definidas para a resolugdo do problema regulatério. Esse
monitoramento sera vital para a verificagdo sistematica da norma, que é a Avaliagdo do Resultado
Regulatdrio (ARR)."

92. Ou seja, de certa forma resta prejudicado o monitoramento da parte da norma em
apreco haja vista ndo ter sido estipulado indicador e parametros de monitoramento na ocasido da
elaboragdo da RN-18, até porque ha época ndo eram utilizados (e nem havia regulamentagio) sobre
um modelo padrdo de AIR, tendo, portanto, alguns aspectos sendo realizados fora dos moldes do que
hoje se entende como AIR "stricto sensu".

93. De toda sorte, ndo se vislumbra oportuno tampouco necessdrio que seja recomendado
nova feitura de AIR para a atual Resolugdo n2 62 por entender que a mesma encontra total respaldo
no mercado, legitimidade e até mesmo servir de exemplo para normas em outros paises, sem prejuizo,
obviamente, do continuo processo de aprimoramento que qualquer normatizagdo merece passar.

0 modelo légico

94. De toda sorte, e até como recomendagdo do Guia de ARR do Governo Federal, segue-se
com a construgdo do "modelo légico" que embasou a feitura da norma em aprego. Nota-se que este
modelo ndo foi construido na ocasido da feitura da entdo RN-18, tendo sido desenvolvido
especialmente para este relatério com o objetivo de trazer a luz as principais premissas que
embasaram e motivaram a edigdo nomativa.

95. A teoria da regulagdo é uma das bases para a avaliagdo dos resultados da intervengdo,
porque é ela que descreve o caminho esperado entre a regulagdo e os resultados. A descri¢do da
regulagdo e seus objetivos reconstréi a ldgica, ou teoria, que fundamentou a regulagdo. Assim,
enquanto a AIR parte da identificagdo do problema regulatério — ou da situagdo-problema — a
avaliagdo de resultado regulatdrio comega com a descrigdo da regulagdo e dos seus objetivos.

96. O caminho percorrido da intervengdo aos resultados é, muitas vezes, apresentado de
forma pouco clara nos documentos que embasaram a decisdo, especialmente nos casos em que ndo
foi conduzida uma AIR antes da agdo. Ha diferentes tipos e conceitos para a teoria da regulagdo,
sendo os mais comuns: “teoria da mudanga”, “modelo l6gico” e “mapa causal da regulagdo”. Apesar
de diferentes, a ideia subjacente é a mesma: descrever, em um passo a passo sequencial, o caminho

percorrido da regulagdo até a obtengdo dos resultados esperados.

97. Dessa maneira, entende-se que a ARR estara mais concentrada nas repercussdes da
norma, sem descartar outras etapas caso seja factivel promover a avaliagdo, com a obtengdo de
dados. O modelo légico apresentado a seguir foi elaborado com objetivo de clarificar os objetivos, as
atividades desenvolvidas pela ANTAQ e os resultados que se almejavam alcangar, portanto, esse
modelo légico poderia representar o atual status da Resolugdo 62, com base nos diversos documentos
que foram produzidos em sua defesa.

Figura 2 (Modelo Ldgico da Res 62. Levantamento inicial)
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98. Ademais, ndo foi realizada uma arvore de problema na época da proposta da norma e
julga-se pertinente destacar aqui no intuito de melhor ilustrar a questdo, trazendo maior clareza a toda
a discussdo.

99. Portanto, inferindo-se o que foi discutido ha época este relatério se propds a construi-
la, conforme figura abaixo:

Figura 3
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AVALIAGAO DOS RESULTADOS ALCANGADOS PELA INTERVENGAO REGULATORIA
Casos concretos

100. Nesta segdo, julga-se de extrema relevancia analisar o teor de algumas demandas que



foram analisadas pela area de regulagdo acerca de processos envolvendo de alguma forma a questdo
da sobre-estadia/demurrage de contéineres.

101. Para tanto, foi realizada consulta aos processos que ja tramitaram nesta setorial e que
de alguma forma contém relevancia e podem trazer a tona quais seriam aquelas reclamagdes mais
recorrentes sobre o tema.

102. Verifica-se que muitos casos chegaram a GRN como pedido de subsidios
da Procuradoria Federal Junto a ANTAQ na defesa da autarquia em processos judiciais envolvendo
disputa na cobranga dos valores. Ou seja, sdo processos que envolvem uma lide entre usudrios e
transportadores, reclamando sobretudo a abusividade na cobranga por parte dos prestadores de
servigo.

103. De forma sucinta, as conclusdes da area técnica vdo no sentido de dizer que:

e asobre-estadia é regulada pela ANTAQ na segdo lll, capitulo V da RN 18 - ANTAQ;
e as possiveis abusividades sdo apuradas pela ANTAQ nos casos concretos;

e ¢ incorreto identificar abusividade a partir de comparagdes com o valor de aquisi¢do de
contéineres usados;

e 0 processo n2 50300.010899/2020-14 tem como objetivo aperfeigoar a regulagdo outrora
existente.

104. Assim, busca-se demonstrar que a Agéncia ndo é omissa na regulamentagdo do tema,
que inclusive passou por complexo estudo e robusta participagdo social, conforme demonstrado no
ambito do processo 50301.001515/2014-14.

105. Também percebe-se que a ANTAQ pauta sua apuragdo na analise dos casos concretos e
com a devida comprovagdo de materialidade e autoria de suposta infragdo.

106. Observa-se que ndo é correto analisar a suposta abusividade tendo como parametro o
preco de uma unidade de carga usada visto que os prejuizos arcados pelo transportador sdo muito
mais complexos de serem mensurados e que o deshalanceamento na cadeia logistica ndo deve ser
ignorado.

107. Ademais, observa-se que o foco dos pedidos de defesa desses processos gira, em torno
de reclamagbes dos valores cobrados, os quais seriam exorbitantes na visdo dos usudrios. E neste
caso, a celeuma estd sendo tratada como ja dito no bojo do processo 50300.010899/2020-14, cujo
foco é a metodologia para determinar abusividades na cobranga.?l

Dados dos Relatérios de Ouvidoria (2015 a 2021):

108. A seguir sdo apresentados dados extraidos dos relatdrios de Ouvidoria produzidos ano a
ano e que estdo publicados no Portal da ANTAQ na internet pelo
enderego: https://www.gov.br/antag/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria

109. Os dados extraidos sdo dos anos 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 e 2021, com o

recorte dos graficos apresentando os assuntos mais demandados pela sociedade para os respectivos
anos e que sdo apresentados abaixo em ordem cronoldgica. Ao final das figuras serdo tecidas
interpretacBes acerca dos dados.

Figura 4
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https://www.gov.br/antaq/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria

RELATORIO ANUAL OUVIDORIA - 2016
ASSUNTOS MAIS DEMANDADOS - ANTAQ

DADOS ESTATISTICOS - DESEMPENHO PORTUARIO/ANUARIO

EMPRESA IRREGULAR

SERVICOS DE NAVEGACAO -
EMBARQUE/BILHETE/BORDO/EQUIPAMENTOS

SERVICOS PORTUARIOS -

ACESSO/FUNCIONAMENTO/MOVIMENTACAO CONTEINERES 5,008
TARIFA ABUSIVA NA NAVEGACAD 7120%
TARIFA PORTUARIA ABUSIVA 7,20%

NAVEGACAO - ATRASO E SUPERLOTACAOD

ACIDENTES/SEGURANCA NA NAVEGACAO

AFRETAMENTO-
CIRCULARIZACAD/REGISTRO/AUTORIZACAO/CARGA PRESCRITA-...

GUARDA PORTUARIA

OUTORGA DE AUTORIZACEQ - EBN

ACESSO A INFORMAGAD - E-SIC - VISTAS/PROCESSOS
ARRENDAMENTO DE AREAS PORTUARIAS - CONCESSAO
NAVEGACAC - DESCUMPRIMENTO ESQUEMA OPERACIONAL

ESTUDOS E TRABALHOS TECNICOS/PUBLICACOES

Fonte: relatério de Ouvidoria 2016

Figura 6

Relatério Anual Ouvidoria - 2017
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Fonte: relatério de Ouvidoria 2017

Figura 7




Grafico n® 11 - Assuntos mais demandados da ANTAQ
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Fonte: relatério de Ouvidoria 2018

Figura 8

Assuntos Mais Demandados

17,84%

12,83% 12,07%

10,09%

7,57%
. 39% 523%  505% 450w  a50%

B Tarifa abusiva na navegacdo W Navegacdo - atraso e superlotagdo

B Empresa Irregular W Servigos portudrios - acesso/func.
M Tarifa portuaria abusiva Regulacdo na navegacdo
B Navegagdo - Descumprimento esq. ® Regulagdo Portudria

B Dados Estatisticos - Desempenho Portuario /Anudrio Servigos na navegacao - embarque/bilh.

Fonte Relatério de Ouvidoria 2019

Figura 9
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1.5. TAGS - Assuntos mais demandados

Grafico 4

Fonte: Relatério de Ouvidoria 2021

110. E possivel verificar num primeiro momento que nos anos de 2015, 2016 e 2017 as
reclamagdes envolvendo o termo "tarifa abusiva na navegagdo" tinham respectivamente percentual de
4,03% , 7,20% e 2,90%. Apesar de estar inserido mais tipos de reclamagdo dentro do género "tarifa
abusiva na navegagdo" é uma comportamento que aponta para um nimero relativamente pequeno de
reclamag@es dentro deste universo. E vejamos o recorte: nesses 3 anos analisados a RN-18 ainda ndo

havia sido publicada.

111. Continuando a interpretagdo, vemos que no ano de 2018 o termo "tarifa abusiva na
navegacdo" teve um substancial aumento percentual dentro dos temas encaminhados a Ouvidoria
figurando inclusive com a primeira colocagdao no ranking divulgado no relatdrio para o ano em aprego.
Isto se deve, com toda a certeza, da entrada em vigor da RN-18 no final do ano de 2017 com os
reflexos sentidos no relatério de Ouvidoria do ano de 2018. Pode-se vislumbrar que com a recente
normatizagdo os usuarios se sentiram empoderados e encorajados a realizar denuncias, visto que
agora eles tinham dispositivos positivados em norma e mecanismos para recorrer a Agéncia no que
tange a andlise destas reclamagdes/denuncias.

112. O relatério de 2018 também faz importante constatagdo lembrando que em 2019 houve
a greve de caminhoneiros, o que com certeza ensejou o envio de grande nimero de reclamagdo
referente ao tema de sobre-estadia, haja vista a RN-18/2017 trazer dispositivoque dispde sobre casos
de interrupgdo da contagem do prazo de free time, justamente a situagdo tipica de uma greve.

113. Para o ano de 2019, o percentual continuou elevado em comparagdo a outros assuntos
(17,84%) dando a entender que o mercado ja estava se adaptando e se habituando a denunciar
supostas abusividades a luz da RN-18/17.

114. Os anos de 2020 e de 2021 j& apresentam comportamento diferente. Ndo é possivel
afirmar categoricamente, mas com o passar do tempo de uma norma no mercado é comum que os
atores se acomodem (no sentido de positivo da acepgdo) indo na dire¢do do comportamento esperado
e objetivado pela regulamentagdo. Ou seja, é muito provavel que o mercado tenha sido "educado"
pela RN-18/17 e que os transportadores tenham aprimorado suas praticas no sentido de incremento
da transparéncia perante os usuarios dos servigos, fazendo com o que o numero de demandas
encaminhadas a Ouvidoria desta Agéncia tenha tido esse consideravel diminuicdo em relagdo aos 2
primeiros anos apos a a entrada em vigor da norma.

Dados especificos encaminhados pela Ouvidoria da Agéncia

115. Fazendo recorte mais especifico, a Ouvidoria desta Agéncia encaminhou levantamento
acerca das demandas envolvendo o termo "tarifa abusiva na navegacdo" que é como se baseia a
estrutura de assuntos geridos pela respectiva area da Agéncia.

116. Porém, o termo pesquisado pode envolver tanto questdes atinentes a
demurrage/detention/sobre-estadia de contéiner como também casos envolvendo a navegagdo
interior, pois o termo "navegagao" traz embutido tanto casos de navegagdo maritima como também da
navegacgdo interior. Ademais, a pesquisa encaminhada pela Ouvidoria incluiu em seu bojo demandas
atinentes a "tarifa portudria abusiva", que basicamente podem incluir casos de armazenagem
adicional na instalagdo portuaria, o que ndo é o foco deste trabalho. Portanto, foi realizado um filtro
para que fosse dado recorte estatistico de casos que efetivamente envolvessem reclamagdes e
dentncias exclusivamente acerca da sobre-estadia de contéiner.

117. Ou seja, dentro do universo "tarifa de navegagdo abusiva" consegue-se verificar a
especificidade envolvendo os casos objeto deste relatdrio.

Figura 11
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118. Do universo de demandas encaminhadas totalizou-se 94 com o filtro de "tarifa abusiva
da navegagdo". Porém, 35 deles eram efetivamente acerca de denuncias e reclamagdes envolvendo os
termos demurrage/detention/sobre-estadia de contéiner. Os dados enviados se referem aos anos de
2018 a 2022. A propria Ouvidoria consignou que ndo dispde de dados anteriores a 2018.

119. A préxima figura demonstra, para os anos em referéncia, ndo apenas a quantidade
absoluta de demandas aderentes ao filtro como também ilustra o percentual dentro do universo de
"tarifas abusivas na navegagdo", conforme abaixo:

Figura 12
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120. Por fim, de todo o escopo analisado para o periodo em aprego temos a seguinte
informagdo:
Figura 13
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121. Ou seja, dentro do lapso temporal de 2018 a 2022, 37% dos casos sdo efetivamente de

demandas que versam sobre alguma questdo atinente a demurrage. Mais do que realizar uma analise
conclusiva e taxativa os dados aqui se consideram de grande relevancia como linha de base e para
que com a continua avaliagdo e monitoramento se consiga formar juizo de valor assertivo. Esses
dados de ouvidoria, ndo sé a consolidagdo advinda dos relatérios anuais, como também o recorte dos
termos envolvendo demurrage sdo as matérias-primas que devem compor a massa de dados utilizadas
nos indicadores recomendados no item 140 deste Relatério.

Exemplos da transparéncia e publicidade dadas pelas empresas

122. Aqui busca-se de forma amostral e por consulta aos sites das principais empresas
demonstrar o cumprimento quanto ao dever de transparéncia para com os usuarios sobre questdes
que envolvem a sobre-estadia de contéiner. Importante ressaltar que a normatizagdo desta ANTAQ,
muito embora especifique o dever de transparéncia e previsibilidade ndo estipula o que ou qual a
forma que devem estar dispostas estas informagdes ao publico em geral. E ndo poderia ser diferente,
sob o risco de uma desarrazoada intervengdo no modus operandi das empresas.

123. Ademais, entende-se que ndo seria adequado analisar como essas informagdes sdo
publicizadas em sua minucia, a dizer: como devem estar dispostas, contetido minimo, etc. Ou seja, ndo
se vislumbra que seja cobrado um padrdo no fornecimento destas informagdes. A seguir, mostra-se a
tela do website das empresas com o intuito ndo sé de demonstrar a devida publicidade, mas também
para ilustrar o modo como estdo dispostas. Entendemos que informagdes pormenorizadas devem ser
solicitadas pelos préprios usudrios perante as empresas de navegag¢do assim como qualquer relagdo
comercial que se estabelega eivada do principio da livre iniciativa.
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Tarifas de Demurrage e Detention
As taxas de Detention & Demurrage seréio aplicaveis a remessas em que os clientes excederam o tempo livre padréo aplicavel
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Standard of Demurrage in Brazil
Kindly note below the revised Tariffs for Demurrage to be considered from 15th March, 2019
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1-10 FREE FREE
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1-10 FREE
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Thereafter USD 100,00 USD 180,00
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Free time - DEEP SEA
Qur free time is & running days fer dry, spevial or resfer containers.

Impert Demurrage tariffs in USS) - DEEP SEA - The new tarfi, valid for all deep sea services (including
Mercosul), will be in sffect from December eth 2020 based on Bill of Lading date

Equipment type - Dry

Calculation Period (') Dry20' Dry/HC40'  Special 20)  Special 40'(")
Dally tariffs (in USS)
from 1st to 6th day Fres Fros Freo Froe
from 8th to 10th day 35 70 55 110
from 11th to 15th day 50 85 70 150
om 16th day (until redelivery) 75 140 80 188
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Detalhes e encargos sobre sobrestadia e detengdo no ultimo dia livre
Por favor, revise o guia abaixo para acessar os detalhes de sobrestadia e detengao online.
Ademurrage e a detengdio podem ser visualizadas pelo conhecimento de embarque. A pagina de detalhes de cobranga e
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fornecido por contéiner e o dltimo dia livre.
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Encontre todas as tarifas locais aplicéveis no Brasil.

Tarif:
IMPORTANTE: s
Encontre nossas taras no eCommerce em Rates
NOVA TARIFA DE DEMURRAGE & DETENTION - EM VIGOR A PARTIR DE 1 DE ABRIL & e
DE 2022.
Nossa Politica de Privacidade no
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Acesse e saiba mais

+ TARIFAS LOCAIS

Precisa de ajuda?
+ TARIFAS DE DEMURRAGE & DETENTION (A PARTIR DE [:9 i
1/ABR/2022) um chat com a ONE!
+ MERCHANTS WITHOUT PREMIUM CARGO SERVICE

Processos da fiscalizagdo

124. Para enriquecer este relatdrio e trazer maior quantidade de dados foi solicitado apoio a
equipe de fiscalizagdo no sentido de serem extraidos das bases os processos encontrados
relacionados ao assunto "sobre-estadia" e "demurrage. O critério de escolha foi a existéncia do
enquadramento no art. 30, |, da antiga RN 18:

Art. 30. Constituem infragBes administrativas de natureza média:

| - cobrar valor de sobre-estadia de contéiner referente ao prazo de livre estadia: multa de até
RS 100.000,00 (cem mil reais);

125. Frisa-se que a resolugdo mais nova (Res. 62) ainda ndo foi utilizada. Outrossim, os
processos com “Aguardando...” encontram-se em tramitagdo. O processo “Ndo Submetido” ainda estd
com a fiscalizagdo, com auto de infragdo ja lavrado.
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126. Observa-se um total de 35 casos envolvendo a questdo de acordo com a busca

realizada por aquela setorial. (anos de 2018 até 2022).

127. Interessante que aqui percebe-se certa tendéncia similar ao constatado nos processos
de ouvidoria. Em que pese ndo haver dados antes de 2018 (quando ainda ndo existia norma), observa-
se que logo no ano seguinte a publicagdo da norma, ou seja, em 2018, houve uma "explosdo de
casos", com grande viés de queda nos anos seguintes. Assim, infere-se que havia uma demanda
reprimida do mercado antes da edi¢do da regulamentagdo. Com a assimetria de informagdo mitigada,
0s usuarios se sentiram encorajados a encaminhar demandas que em alguns casos viraram processos
administrativos apurados pela fiscalizagdo.

128. Observa-se também que uma diminuta quantidade realmente culminou com
penalidades por parte desta Agéncia, sendo portanto dendncias que ndo lograram éxito ou no
cometimento da infragdo em si, ou na dificuldade de comprovagdo da autoria e materialidade. Por
conseguinte é possivel concluir que ndo ha uma quantidade relevante de prestadores de servigo
cometendo abusos & luz da RN-18/Res. 62. Tanto a quantidade de processos em si ndo ¢é
numericamente relevante, quanto a infragdo cometida propriamente dita € menor ainda. Parece, entdo
que a norma vem cumprindo com seu objeto, mormente no quesito aumento da transparéncia e da
previsibilidade das relagBes comerciais.

129. Assim, aqui logo abaixo, a fim de facilitar a visualizagdo, segue a representagdo grafica
do comportamento dos casos de fiscalizagdo alvo da tabela 1 (anos de 2018 até 2022):

Figura 21
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130. Para qualificar ainda mais todos esses achados e no sentido de proporcionar canais de
comunicagdo dos usuarios com a ANTAQ, importa ressaltar que é disponibilizado aos usudrios enviar
informagdes/denuncias/reclamagdes de diversas formas.

e Canal de Ouvidoria/Fala.BR; (atua como canal de acesso direto e permanente do cidaddo,
intermediando e estreitando seu contato com a ANTAQ, por meio do qual poderda encaminhar
reclamagdes, denuncias, sugestdes ou elogios aos servigos prestados pela ANTAQ ou a atuagdo
de seus agentes.)

e Peticionamento Eletrénico no SEI; (é outro canal de contato/manifestagdo da sociedade com a
Agéncia. Através do SEI — Sistema Eletrdnico de Informagdes é possivel peticionar documentos e
pedidos de esclarecimentos, os quais serdo analisados pelas dreas responsaveis.)

e Encaminhamento as Unidades e Geréncias Regionais da ANTAQ espalhadas pelo Brasil.
(espalhadas pelo Brasil também podem servir de elo entre os usudrios e a ANTAQ, uma vez que
as unidades podem receber diretamente as denuncias.)

131. Por fim, é importante enfatizar que se enxergam claros beneficios da intervengdo
regulatdria analisada haja vista ir ao encontro do aumento da transparéncia, mitigagdo da assimetria
de informagdo e como consequéncia derradeira contribuir para um maior balanceamento da cadeia
logistica uma vez que estabelece regras claras para que o mercado, dentro da sua liberdade, consiga
atingir maior eficiéncia, que alids é um dos principios estabelecidos de servico adequado na RN-
18/2017.

132. Entdo, parece que a normatizagdo estd indo neste sentido, ndo so pela percepgdo geral
do mercado (a partir das naturais interlocugdes existentes) como também dos dados apresentados:
Transparéncia das empresas em seus portais, dados dos relatérios de Ouvidoria, dados dos processos
de fiscalizagdo, etc.

O projeto da Cartilha

133. Alias, para reforgar esta questdo da mitigacdo da assimetria de informagdo, destaca-se
que outro projeto estd em vias de finalizagdo e aprovagdo da diretoria colegiada e converge neste
sentido, contribuindo ainda mais para a eficiéncia do mercado. Trata-se da cartilha que tem por
objetivo esclarecer aspectos envolvendo a cobranga de taxas e sobretaxas.

134. Referida iniciativa se derivou dos desdobramentos do tema 2.3 da Agenda Regulatdria
da ANTAQ do biénio 20/21 no bojo do processo 50300.010900/2020-19, consoante Acérddo 57/2022:

Acérddo N2 57-2022-ANTAQ:

Vistos, relatados e discutidos os presentes autos, acordam os Diretores da Agéncia Nacional
de Transportes Aquaviarios, reunidos para a 5152 Reunido Ordindria da Diretoria Colegiada,
realizada entre 17 e 19/01/2022, ante as razdes expostas pelo Relator, em:

| - aprovar o Relatdrio de AIR n2 7 (SEl n? 1458244), que concluiu pela dispensa da edi¢do de
um ato de carater normativo para que a opgdo regulatéria escolhida seja implementada pelas
setoriais competentes;

Il - elaborar cartilha de cardter educativo voltada aos usudrios em conjunto com a
intensificagdo de agles fiscalizatdrias, no sentido de verificagdo da transparéncia
estabelecida pela Resolugdo ANTAQ n27.586, de 2020; e

111 - dar por concluido o Eixo 2.3 - Aprimorar a transparéncia na cobranga dos valores extra-
frete e sobretaxas do transporte maritimo, da Agenda Regulatéria da ANTAQ - Biénio
2020/2021.

135. Assim, muito embora ndo se trata de uma cartilha que aborda exclusivamente a sobre-
estadia, engloba diversos aspectos que se aplicam a referida cobranga, que no fim das contas ndo
deixa de ser uma taxa cobrada pelos transportadores maritimos.

136. A _cartilha traz insights importantes, reiterando toda a questdo dos direitos e
deveres elencados na RN-18 e apresentando remédios com os quais usuario pode recorrer
quando se sentir prejudicado de alguma forma nas relagdes comercias. Ou seja, a cartilha esta em
linha com tudo que se expds até aqui na direcdo do incremento da transparéncia e da
previsibilidade propostos I atrds quando se publicou a RN-18/2017.

SINTESE CONCLUSIVA, DISCUSSAO DOS RESULTADOS E RECOMENDAGOES

137. Por todo o exposto considera-se que a interven¢do regulatéria avaliada (RN-18/2017,
atual Resolugdo-ANTAQ n2 62 de 2021) especificamente no que tange aos aspectos regulamentados
de sobre-estadia de contéiner ndo necessitariam no presente momento passar por processo de revisdo
ou revogagdo normativas, ao passo que se recomenda que seja dada continuidade a regulamentagdo
atualmente existente.



138. Destarte, entende-se que esta Avaliagdo do Resultado Regulatério (que inclusive conta
com ineditismo nesta Agéncia), como ferramenta importante que compde o ciclo regulatério
demonstrou a coeréncia da norma com as demandas do mercado, a dizer:

e Contextualizou a questdo da sobre-estadia, clarificando seus conceitos;

e Apresentou o histérico e o "porqué" de estar se realizando esta avaliagdo, com o enfoque na
tematica;

e Buscou-se avaliar a racionalidade da norma no que tange a sobre-estadia, objetivando-se
avaliar, a partir do problema regulatério previamente identificado os possiveis impactos das
opgdes de agdo que foram adotados para se mensurar o alcance dos objetivos pretendidos;

e Resgatou-se os elementos de AIR quando da elaboragdo da proposta que culminou na
aprovagdo da RN - 18 de 2017;

e Foram apresentados alguns achados a partir do estudo elaborado pela GDE, o que reafirma o
compromisso desta Casa Reguladora em estar constantemente aprimorando sua regulagdo, em
linha com o conceito de boas praticas e regulagdo assertiva;

e O curso da acdo do tema 2.2 da Agenda 20/21, com enfoque do tema em elaborar metodologia
para determinar abusividade na cobranga de sobre-estadia de contéineres;

e Ressaltou-se o importante papel que a area técnica realiza ao prover a PFA/ANTAQ em relagdo
aos processos judiciais envolvendo questionamentos sobre demurrage, em que pese a grande
maioria dos casos versar sobre reclamagdes de supostas abusividades nos valores cobrados;

e Analisou-se e interpretou-se informagdes relevantes advindas tanto dos relatdrios produzidos
anualmente pela Ouvidoria da Agéncia, como também foram expressos casos envolvendo
processos de fiscalizagdo que tramitaram e/ou ainda tramitam na fiscalizagdo;

e Foram ilustrados exemplos de como as empresas de navegagdo divulgam as informag&es sobre
demurrage em seus portais na internet;

e Rememorou-se um ultimo aspecto que se encontra em linha com toda a discussdo e converge
para a cultura do aumento da transparéncia e previsibilidade das relagdes (Cartilha),
enaltecendo ainda que esta Autarquia possui mecanismos e canais de acesso para que o
usuario lance mado dos seus direitos e deveres perante os prestadores de servigo.

Recomendacdes técnicas

139. A seguir, apresenta-se a estruturagdo das recomendacBes técnicas finais para
aprimoramento da intervengdo regulatdria em tela:

Tabela 2

Agdo Recomendagdo

Recomenda-se a manutengdo da Resolugdo-ANTAQ n° 62 de 2021 nos
termos como hoje esta editada, dando destaque apenas para a parte
analisada que versa sobre a regulamentagdo de sobre-estadia de
contéiner (especificamente os arts. 19 a 21)

Continuidade/manutengdo

N&o ha recomendagdo no sentido de se revogar ou eliminar
dispositivos.

Estd em curso, como abordado, o tema 2.2 no bojo da Agenda
Regulatdria da ANTAQ que trata de desenvolver metodologia para
determinar abusividade na cobranga de sobre-estadia de contéineres e
que pode ter duas vertentes que podem aprimorar a norma em aprego:

Revogagdo/eliminagdo

e A elaboragdo em si de uma metodologia capaz de subsidiar
processos que envolvem suposta abusividade na cobranga
trazendo maior assertividade regulatéria e também
fiscalizatodria; Pode-se Verificar pelos dados aqui trazidos
nos processos de fiscalizagdo que foram arquivados sem
irregularidade. Ou seja, a metodologia tem o conddo de
melhor elucidar certos casos que possam envolver
irregularidades na cobranga por auxiliarem da identificagdo
da autoria e da materialidade das respectivas infragdes. A
dizer: muitas vezes os casos podem ser arquivados ndo por
ndo terem apresentado irregularidades, mas por justamente
ser dificil o enquadramento na tipificagdo por falta de uma
metodologia que aponte abuso ou ndo na cobranga.

Revisdo, ajustes ou
complementagido

e O estabelecimento da natureza juridica da cobranga.

e Criagdo de um painel ou ferramenta similar que demonstre,
na forma de indicadores d a tabela 3, os pardmetros

Sugestdes de relevantes visando o assertivo monitoramento da norma.

monitoramento e Realizacdo de pesquisas de satisfacio pela SDS com os

usuarios sobre o tema em aprego objetivando uma analise
mais qualitativa.

140. Como sugestdo de melhoria, deixa-se a sugestdo de se adotar formalmente, uma vez
que da feitura do AIR que culminou na edi¢do da RN-18 e posteriormente da Res. 62 ndo elencou
indicadores de monitoramento, que sejam utilizadas para o préximo ciclo de ARR desta norma os
aspectos aqui analisados, quais sejam: dados processuais com relevancia, dados da Ouvidoria e
dados da fiscalizagdo e estudos e/ou iniciativas que estejam sendo realizados, sem prejuizo de demais
subsidios que contribuam para o enriquecimento das andlises.

141. Os indicadores, seguindo modelo do Guia de ARR, pode ser estruturado da seguinte
forma:

Tabela 3




Objet'lvo Indicador Definigdo Medida de célculo Rnee do
operacional dados

Periodicidade

monitoramento

Meta

Visamensurar a
quantidade de
empresas frente ao
universo regulado .

. g L o Site das
. que disponibilizam | N° de empresas que
1. Medira A X ~ empresas

. _._ | Transparéncia. | informagbes sobre a | se adequam/Total de
transparéncia. na
cobranga da sobre- | empresas. .

. internet.
estadia tanto em
relagdo aos valores
como das condigBes
de free time.

Semestral.

100%

Visamensurar a
quantidade
demandas que
versam sobre
irregularidades Ne casos/reclamagdes
2. Medira . na contagem do envolvendo o Demandas
o Regularidade -
adequagdo X prazo de livre assunto/total de da Anual.
h do Free time. . A -
normativa. estadia do contéiner | demandas sobre Ouvidoria.
pelas empresasde | demurrage.
navegagao,
conforme §22do
art. 21 daresolugdo
62.

Visa mensurar a
quantidade
demandas que
versam sobre
irregularidades
na disponibilizagdo
de informagdes
sobre a cobrangade | N2 casos/reclamagdes
3. Medira . sobres-estadia pelas | envolvendo o Demandas
~ Regularidade
adequagdo empresas de assunto/total de de Anual.
h na cobranga. ~ -
normativa. navegagao, demandas sobre Ouvidoria.
conforme § 42do demurrage.
art. 21 daresolugdo
62 (aidentificagdo
do contéinere o
valor diario de
sobre-estadia a ser
cobrado, enquanto
esta durar).

142. Apenas como observagdo, cita-se que n3o se objetiva mensurar uma meta nos
indicadores 2 e 3, visto que o objetivo é justamente verificar o comportamento do mercado durante os
préximos anos, buscando-se apds, a identificacio de um pardmetro e/ou uma tendéncia ao longo da
série histdrica a ser constituida.

143. Nesse sentido, aproveita-se o gancho para sugerir melhoria no Sistema Fala.BR (o qual
substituiu o de OUV) para que os filtros possam conter maior especificidade no assunto, ou seja,
visando que os objetos das demandas envolvendo termos como "demurrage" e/ou sobre-estadia
sejam mais claramente "achados" facilitando sobremaneira a produgdo dos indicadores e do
monitoramento. Ou seja, um maior detalhamento do assunto e filtros dentro dos termos alvo das
pesquisas.

144. Ademais, o Guia de ARR elaborado consigna o aspecto de o monitoramento ser também
o "gatilho" para Avaliagdo. O monitoramento periddico de indicadores relevantes sobre a regulagdo
(idealmente apontados no relatério de AIR quando da sua elaboragdo) facilita a identificagdo precoce
de problemas e progressos, indicando quando a ARR precisa ser conduzida.

145. Sendo assim, encaminho o presente relatdrio para consideragdo e apreciagdo superior,
recomendando que a Resolugdo 62, mormente no que toca ao tema sobre-estadia seja mantida da
forma como é estabelecida hoje.

146. E o relatdrio.

Atenciosamente,
MARCELO C. DE DONATO

Especialista em Regulagdo

) 'I Documento assinado eletronicamente por Marcelo Carvalho de Donato, Especialista em
DEI- ’Eﬁ Regulagdo de Transportes Aquaviarios, em 25/11/2022, as 17:33, conforme horario oficial de

cietronics Brasilia, com fundamento no § 19, art. 62, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://www.antaqg.gov.br/,
3 informando o codigo verificador 1728696 e o codigo CRC 32959ED5.
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